
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) und Widerrufsbelehrung 
Anbieterkennzeichnung 
BRS Service und Handel GmbH / www.regale4you.de - Heinrich-Hertz-Straße 6a - 46325 Borken 
Mail: info@regale4you.de - Telefon 02861/91256 - Fax 0286191258 

Ust.Id.Nr.. DE DE177104608 - HRB 5022 Amtsgericht Coesfeld - Geschäftsfuehrerin: Isabella Rosin 
 
Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die 
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor 
Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:  

 
BRS Service und Handel GmbH 
Regale4You 

Geschäftsführerin Isabella Rosin  
Heinrich-Hertz-Straße 6a 
46325 Borken  

 
FAX 02861/91258 - Mail info@regale4you.de 

Widerrufsfolgen: 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise 
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie 
sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum 
Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der 
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei 
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.  
 
Ende der Widerrufsbelehrung 

Zustandekommen des Kaufvertrages 

Bestelllungen können per Online-Bestellung oder schriftlich per Telefax mit unserem Faxformular aufgegeben werden. Nach einer 
Online-Bestellung erhalten Sie eine automatisch generierte Bestelleingangsbestätigung. Binnen 10 Tagen erhalten Sie von uns 
entweder eine Auftragsbestätigung mit Angabe der Bankverbindung oder eine Versandbestätigung. Danach sind Sie an Ihre 
Vertragserklärung nicht mehr gebunden. Der Vertrag kommt erst mit Absendung der von Ihnen bestellten Ware zustande. 

Technische Schritte zum Vertragsschluss:  
Durch Drücken der entsprechenden Bildschirm-Schalter (Button) können Sie in der Produktübersicht eine Kategorie und innerhalb 
dieser einen Artikel auswählen. Durch Drücken des Buttons „In den Warenkorb“ wählen Sie aus, den Artikel in den Warenkorb zu 
legen. Nach Bestätigung erhalten Sie eine Übersicht über Ihren Warenkorb. Hier können Sie die Menge der ausgewählten Artikel 
ändern oder Artikel löschen oder zum weiteren Einkaufen klicken.  
Wenn Sie alle Artikel im Warenkorb haben, gehen Sie bitte zur Kasse, indem Sie auf die entsprechende Schalftfläche klicken. Auf 
der folgenden Seite wählen Sie bitte Ihr Bestimmungsland und die Versandweise (Versand oder Abholung). Bitte klicken Sie 
anschließend in das kleine weiße Feld und bestätigen Sie mit einem Häkchen, dass Sie unsere AGB akzeptieren, bevor Sie weiter 
zum gesicherten Bestellvorgang gehen. Ohne diese Bestätigung ist kein Absenden der Bestellung möglich. 
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Im nächsten Schritt - bereits im geschützten Bestellsystem - wählen Sie bitte die Versandart. Sie können nun auch angeben, wenn 
die Lieferanschrift von der Rechnungsadresse abweicht. Bei einer Paypalzahlung achten Sie bitte darauf, dass Ihre bei der PayPal-
Zahlung angegebene Lieferadresse mit der bei uns in Ihrer Bestellung hinterlegten Lieferadresse übereinstimmt. Wir versenden nur 
an die in der Paypalzahlung notierte Anschrift.  
Wenn Sie alle notwendigen Daten eingegeben haben (Alle mit einem * versehenen Felder müssen ausgefüllt werden!), klicken Sie 
weiter zur Überprüfung der Bestellung. Sie können nun Ihre Bestellung ausdrucken, bevor Sie die Bestellung an uns absenden. 
Das Ausdrucken ist keine Voraussetzung zum Absenden der Bestellung. Sofort nach Absenden Ihrer Bestellung erhalten Sie eine 
automatisch von dem System generierte Bestellprotokollmail (Nicht zu verwechseln mit der Auftragsbestätigung). Sollten Sie mit 
Paypal zahlen wollen, so werden Sie nun zu Paypal weitergeleitet.  
 
Binnen 10 Tagen erhalten Sie von uns entweder eine Auftragsbestätigung mit Angabe der Bankverbindung oder eine 
Versandbestätigung. Danach sind Sie an Ihre Vertragserklärung nicht mehr gebunden. 
 
Der Vertrag kommt mit Zusendung der von Ihnen bestellten Ware zustande. 
 
Unterrichtung über Speicherung und Zugänglichkeit:  
Wir speichern die Inhalte der Bestellprotokollmail, die den Vertragstext enthält. Um den Vertragstext dauerhaft zu sichern, sollten 
Sie sich die Bestellprotokollmail speichern und ausdrucken. 
 
Erkennung und Berichtigung von Eingabefehlern:  
Ein wirksames und zugängliches technische Mittel zur Berichtigung von Eingabefehlern stellt die „Eine Seite zurück“-Taste Ihres 
Browsers dar. Diese können Sie zur Korrektur von Eingabefehlern verwenden. Das ist solange möglich, bis Sie auf „Bestellung 
abschicken“ gedrückt haben. Ein anderes wirksames technisches Mittel zur Erkennung von Eingabefehlern ist z.B. die 
Vergrößerungsfunktion bei der Anzeige Ihres Browsers. Das Erkennen von Eingabefehlern setzt voraus, dass Sie sich 
vergewissern und selbst kontrollieren, dass das, was Sie z.B. über die Tastatur oder Maus eingeben auch dem entspricht, was Sie 
wollen. Fragen Sie sich, ob das Gewollte und das Eingegebene übereinstimmen. Anderenfalls brechen Sie den Vorgang ab. 
Überprüfen Sie so Ihre Eingabe, bevor Sie letztlich auf „Bestellung abschicken“ drücken. Weitere Hilfen erhalten Sie beim 
Durchlaufen des durch schriftliche Hinweise moderierten Bestellvorgangs. Bitte überprüfen Sie insbesondere die Mengenangaben 
im Warenkorb auf ihre Richtigkeit, bevor Sie auf „Bestellung abschicken“ drücken. 
 
Abrufbarkeit und Speicherung der Vertragsbestimmungen 
Bei Absenden der Bestellung sehen Sie die Vertragsbestimmungen einschließlich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen am 
Bildschirm. Unverzüglich nach Bestelleingang bekommen Sie diese von uns in Textform mitgeteilt. Dadurch geben wir Ihnen die 
Möglichkeit, die Vertragsbestimmungen einschließlich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen in wiedergabefähiger Form zu 
speichern, indem Sie z.B. die Ihnen von uns zugeschickte E-Mail speichern oder sich einen Screenshot von dem Angebot 
anfertigen. Darüber hinaus raten wir Ihnen dazu, dass Sie sich das jeweilige am Bildschirm dargestellte Angebot auszudrucken und 
dieses aufbewahren.  
 
Datenschutz 
Wir unterrichten Sie hierdurch gemäß Telemediengesetz, dass wir personenbezogene Daten durch elektronische 
Datenverarbeitung (EDV) in dem zum Zwecke der Begründung, inhaltlichen Ausgestaltung oder Änderung des Kaufvertrages 
(Kaufabwicklung) erforderlichen Umfang erheben, verarbeiten und nutzen. Wir zeigen Ihnen an, dass wir Ihre Daten in dem zur 
Kaufabwicklung erforderlichen Umfang an DHL oder DPD weiterleiten. Darüber hinaus geben wir Ihre Daten selbstverständlich 
nicht an Dritte weiter! Für Information oder Auskunft wenden Sie sich bitte an uns, so wie in der Anbieterkennzeichnung bzw. im 
Impressum angegeben.  
 
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail automatisiert (Bestätigung des 
Bestelleingangs) nach Absenden Ihrer Bestellung zu. Um den Vertragstext dauerhaft zu sichern, sollten Sie sich die Mail mit den 
Bestelldaten und die AGB speichern und ausdrucken. Ihre Bestelldaten sind aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet 
zugänglich. 
 
Bei Anmeldung zum Newsletter wird Ihre EMail-Adresse mit Ihrer Einwilligung für eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom 
Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit möglich. 
 
Gewährleistung, Garantie 
Es bestehen keine von der gesetzlichen Gewährleistung abweichenden Gewährleistungsbedingungen. Garantiebedingungen 
unsererseits bestehen nicht. Die Rechte des Käufers, insbesondere allgemeine Schadensersatzansprüche, bleiben hiervon 
unberührt 
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Kundendienst 
Unseren Kundendienst erreichen Sie unter der in der Anbieterkennzeichnung (Impressum) angegebenen Telefonnummer sowie 
unter der dort angegebenen Adresse und Email-Adresse. 

Beschwerdeverfahren:  
Sie haben die Möglichkeit, sich jederzeit und uneingeschränkt über uns zu beschweren. Die Beschwerde erfordert die Textform (§ 
126b BGB). Bitte richten Sie Ihre Beschwerde an den Verkäufer, so wie im Impressum (Anbieterkennzeichnung) angegeben. Nach 
Prüfung Ihrer Beschwerde erhalten Sie von uns in Textform Bescheid. Ihre gesetzlichen Rechte auf Gewährleistung, Ihre 
allgemeinen Schadensersatzansprüche sowie das Widerrufsrecht für Verbraucher bleiben hiervon jeweils unberührt. 
 
Information und Regelung zu den Versandkosten im Falle eines Widerrufs: 
Hinversandkosten - Information: Im Falle eines Widerrufs erstatten wir Ihnen die Kosten des erstmaligen Hinversandes der Ware 
von uns an Sie. 
Rückversandkosten - Regelung gemäß § 357 Abs. 2 Satz 3 BGB: Hierdurch vereinbaren wir mit Ihnen vertraglich (vgl. § 310 Abs. 3 
Nr. 1 BGB), dass Sie im Falle eines Widerrufs die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen haben, wenn die gelieferte 
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder 
wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
 
Zahlungsbedingungen, Rechnung, Preise, Versandkosten 
Unsere Preise und die hinzukommenden, vom Käufer zu tragenden, Versandkosten beinhalten jeweils die gesetzliche 
Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) in Höhe von 19% . 
Die Zahlungen sind per Überweisung bzw. Paypalzahlung vorab bzw. bei Abholung im Ladenlokal in 46325 Borken in bar zu 
leisten. Die Zahlung hat ausschließlich in Euro, bankspesenfrei für BRS Service und Handel GmbH, zu erfolgen.  
Sie erhalten eine Rechnung mit ausgewiesener Mehrwertsteuer, die wir der Sendung beilegen. 
 
Die Versandkosten sind gewichtsabhängig vom Gesamtgewicht des Paketes (Inkl. Verpackungsmaterial) und untenstehender 
Tabelle zu entnehmen:xxx  

 
D B, NL, LUX A F, GB I, SLO 

 

0-5 kg 7,95 €  13,85 €  15,75 €  20,60 €  23,25 €    

5-10 kg 8,50 €  15,60 €  18,10 €  23,25 €  26,00 €    

10-20 kg 11,00 €  20,25 €  24,00 €  30,65 €  33,20 €    

20-30 kg 13,50 €  25,75€  28,75 €  35,40 €  38,10 €    

30-40 kg 22,00€  41,35 €  46,85 €  58,65 €  64,10 €    

40-50 kg 24,50 €  46,00 €  52,75 €  66,05 €  71,30 €    

50-60 kg 27,00 €  5150 €  57,50 €  70,80 €  76,20 €    

60-70 kg 35,50 €  67,10 €  75,60 €  94,05 €  102,20 €    

70-80 kg 38,00 €  71,75 €  81,50 €  101,45 €  109,40 €    

80-100 kg 49,00 €  92,85 €  104,35 €  125,50 €  140,30 €    

100-120 kg 54,00 €  103,00 €  115,00 €  141,60 €  152,40 €    

120-140 kg 65,00 €  350,00 €  350,00 €  350,00 €  500,00 €    

140-160 kg 76,00 €  350,00 €  350,00 €  350,00 €  500,00 €    

160-180 kg 81,00 €  350,00 €  350,00 €  350,00 €  500,00 €    

180-200 kg 92,00 €  350,00 €  350,00 €  350,00 €  500,00 €    

ab 200 kg 350,00 €  350,00 €  350,00 €  350,00 €  500,00 €    

 

Weitere Informationen 
(1)Vertragssprache ist deutsch. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Wir unterwerfen uns keinen weiteren 
Verhaltenskodizies. 
(2) Die Farben auf den Fotos in den Artikelbeschreibungen können aufgrund unterschiedlicher Monitore und Monitor-Einstellungen 
vom Produkt abweichen. 
(3)Logos, Bezeichnungen, Marken und (eingetragene) Warenzeichen sind Eigentum ihrer rechtmäßigen Eigentümer und dienen 
hier nur der Beschreibung. 
 

 

Borken, 30.3.2011 
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